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Formål 
Sikre at velferdsavvik registreres i bedriftens hendelsessystem og varsles til Mattilsynet. Sikre at 
relevante tiltak iverksettes når alvorlige velferdsavvik oppstår.  
 
Omfang 
Ferskvannsanlegg og sjøvannsanlegg   
 
Definisjoner 

- Akutt behandlingsdødelighet: Dødelighet som følge av håndtering/behandling som oppstår 
på behandlingsdag og i de to påfølgende døgnene, justert for gjennomsnittlig daglig 
bakgrunnsdødelighet foregående 7 døgn.  

- Lokal produksjonsledelse: Defineres av hver region, men består minimum av produksjonssjef.  
- Velferdsavvik: Avvik innenfor konsekvensområde «fiskevelferd/-helse».  
- Grenseindikator: Velferdsindikator med fastlagt grense for avvik. 
- Støtteindikator: Velferdsindikator som brukes som tilleggsinformasjon for vurdering av 

tilstand, prognose og tiltak. 
 

# Beskrivelse Ansvar 
1 Generelt 

• Rutinemessig kontrolleres registrerte velferdsavvik i bedriftens 
hendelsessystem. Feil eller mangelfull registrering av avvik med 
middels eller høy alvorlighetsgrad korrigeres. 
 

• Hendelser behandles i henhold til ID 40581 «Hendelsesbehandling». 
Velferdsavvik følges i tillegg spesifikt opp ut fra type og 
alvorlighetsgrad: 

 
o Avvikstype «Dødelighet» med enten middels eller høy 

alvorlighetsgrad varsles til Mattilsynet.  
o Avvikstype «Dødelighet» og høy alvorlighetsgrad tilføres en 

vurdering av prognose og anbefaling av tiltak utført av 
fiskehelsepersonell.  

o Avvik som innebærer mistanke eller påvisning av listeført 
sykdom varsles umiddelbart og i henhold til prosedyre 
«Mistanke og eller påvisning av listeført sykdom». 
 

• Inngående og utgående varslinger loggføres i Sakslogg fiskehelse 
(Mal- Sakslogg fiskehelse - Mowi Norge) 

 
 

 
Fiskehelseleder 

2 Overvåkning, varsling og registrering 
• Ukentlig gjennomgås grenseindikatorene i vedlegg 1, som 

kontrolleres mot opprettede velferdsavvik i bedriftens 
hendelsessystem.  

• Feil eller manglende registrering fra uken i forveien korrigeres senest 
innen mandag kl 12.  

• Avvik med type «dødelighet», og enten middels eller høy 
alvorlighetsgrad, varsles via Altinn. Benytt skjemaet: Varsel om 
velferdshendelse og listeført sykdom på oppdrettsfisk. 

o Dersom avvik tidligere er varslet, men nå med flere 
enheter og samtidig årsak og 

 
Fiskehelseleder 

https://tqm2.tqmenterprise.no/mhnmidt/Attachments/Attachment/244948?forOL1=mhnmidt
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alvorlighetsgrad uendret, er oppdatering 
av varsel ikke nødvendig.    

• Behov for varsling til Mattilsynet av fiskevelferdshendelser med annen 
avvikstype enn dødelighet vurderes fortløpende.   

• Utført varsling og registrering loggføres i løpende «Sakslogg 
fiskehelse». 

 
3 Hendelsestype «Dødelighet» med høy alvorlighetsgrad 

• Varsling og registrering går som beskrevet i pkt 2. Hvis avviket 
tidligere er varslet til Mattilsynet men alvorlighetsgraden har økt, så 
oppdateres gradering av avviket til «høy» og oppdatert 
varslingsmelding sendes til Mattilsynet per mail med henvisning til 
Mattilsynets saksnummer. 
 

• Fiskehelsepersonell vurderer prognose og anbefaler tiltak på 
merdnivå for den aktuelle lokaliteten i fastsatt MAL (vedlegg 3). 
Vurderingen legges ved det tilhørende avviket, og et tiltak med 
henvisning til vurderingen opprettes med produksjonssjef som 
saksbehandler. Videre journalføres vurderingen iht. Journalføring for 
fiskehelsepersonell. 
 

• Tilsendt vurdering gjennomgås og tiltak vedtas i lokal 
produksjonsledelse, implementeres og dokumenteres i det tilhørende 
avviket. 
 

• Ny vurdering utføres i tilfeller hvor tiltak ikke har hatt tilstrekkelig effekt, 
og alvorlighetsgraden fortsatt regnes som høy 2 uker etter tiltak 
innført. 
 

 
Fiskehelseleder 
 
 
 
 
Fiskehelseleder 
 
 
 
 
 
Produksjonssjef 
 
 
 
Fiskehelseleder 

4 Listeført sykdom 
• Varslingsmelding fra fiskehelsepersonell eller analyselaboratorium 

mottas, og videreformidles i henhold til varslingsliste («flytskjema», 
vedlegg til ID 44705 Mistanke om listeført sykdom). 

• Avvik opprettes, Mattilsynet varsles og sakslogg oppdateres som 
beskrevet i punkt 2.  

 

 
Fiskehelseleder 

5 Avviksbehandling 
• Avvik fra prosedyren behandles i bedriftens hendelsessystem.  
 

 
Alle ansatte 

 
 
Vedlegg og referanser 
Vedlegg 1: Utpekte velferdsindikatorer og grensenivå 
Vedlegg 2: Mal- Sakslogg fiskehelse - Mowi Norge  
Vedlegg 3: Mal - Vurderingsskjema alvolighetsgrad høy.xlsx  
Vedlegg 4: Prosedyre: Hendelsesbehandling (alvorlighetsmatise vedlegg til prosedyre) 
Vedlegg 5: Prosedyre: Mistanke eller påvisning av listeførte sykdommer  
Vedlegg 6: Prosedyre: Journalføring for fiskehelsepersonell  
Link til: Altinn - Varsel om velferdshendelse og listeført sykdom på oppdrettsfisk 
Link til: Slik varsler du Mattilsynet ved smittsom sykdom og velferdshendelser på akvatiske 
dyr 
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